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Pereira, 16 de marzo de 2026

 
DE: MARTHA CECILIA ALZATE ALZATE - Secretario(a) de Desarrollo Social y Politico - 1300

Secretaría de Desarrollo Social y Politíco

No. 20260316-12816-I

PARA: TERESITA JANNET PELAEZ CRUZ - Subsecretario (a) de Desarrollo Social y de Familia -
1310 Subsecretaría de Desarrollo Social y de Familia, JORGE IVAN ALVAREZ FRANCO -
Subsecretario (a) Grupos Vulnerables y Programas Especiales - 1320 Subsecretaría de
Grupos Vulnerables y Programas Especiales

  
ASUNTO: Solicitud de actualización de PQRSD (2025–2026)

Cordial saludo:
 

De  manera  atenta  me  permito  solicitar  su  valiosa  colaboración  para  ponerse  al  día  con  las  PQRSD  que  se
encuentran vencidas correspondientes a los años 2025 y 2026,  con el  fin  de dar  cumplimiento  a  los  tiempos
establecidos y evitar posibles inconvenientes en los procesos de seguimiento y control institucional.

Agradecemos  realizar  la  respectiva  revisión  y  gestión  de  las  solicitudes  pendientes  a  la  mayor  brevedad  posible,
garantizando así la correcta atención a los requerimientos y el adecuado funcionamiento del proceso.

Quedamos atentos a su compromiso y apoyo para el cumplimiento de esta actividad.

Muchas gracias por su colaboración.

Cordialmente

MARTHA CECILIA ALZATE ALZATE
Secretario(a) de Desarrollo Social y Politico

Proyectó: José Daniel Peña Hernández - Contratista - 1300 Secretaría de Desarrollo Social y Politíco

Anexos digitales: GV_PENDIENTES_2025.xlsx, GV_PENDIENTES_2026.xlsx, IAS_GV_2026.xlsx,
IAS_SUB_DE_FAMILIA_2026.xlsx, PENDIENTE_DS_2025.xlsx, PENDIENTE_DS_2026.xlsx
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